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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
I.- Identidad y domicilio del responsable.

De conformidad con lo establecido en el Articulo 16 dltimo parrafo, articulo 17, fraccién I
de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, le
informamos que AUTOSOLEIL S.A DE C.V., (“El Responsable”), con domicilio en Calle
Uno A, namero 301 entre 40 y calle Uno C.P. 97120 en Mérida, Yucatan, tratara los
siguientes datos personales y datos personales sensibles (en el caso que se requiera) que
recabe de Usted (“El Consumidor”) en los términos del presente aviso de privacidad.

Il.- Datos personales que seran sometidos a tratamiento:

Nombre completo (incluyendo apellido paterno y materno).

Domicilio (Calle, numero, domicilio y Codigo Postal)

Numeros de Teléfonos (casa, oficina, celular y trabajo).

Cuenta de correo electronico.

Registro Federal de Contribuyente (RFC)

Firma

Imagenes mediante videos y/o fotografias de usted y/o de su familia.
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lll.- Datos personales sensibles, financieros y/o patrimoniales a recabar:

Estado civil

Beneficiario

Comprobante de ingresos y/o declaracion anual
Actividad econémica

Tipo de domicilio (Vivienda propia, renta, otro).
Referencias personales y familiares.

Aval y/o obligado solidario.

Fecha de nacimiento

Fecha de su boda.

Datos de identidad de su conyugue
Escolaridad.

Marca del automévil que tiene actualmente.
Su tipo de navegador y sistema operativo.

Las paginas de Internet que visita o visito.

Los vinculos que sigue.

El sitio que visité antes de entrar al nuestro.
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IV.- Sus datos personales y/o sensibles se recabarédn en los casos siguientes:

» Para establecer una relacion juridica con el presente distribuidor
» Que el vehiculo se adquiera a crédito.
» Que se solicite un seguro por medio de la concesionaria

» Para su inscripcién en el Programa de Lealtad del Grupo.
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Que se adquiera un seguro de garantia extendida.

Que se tramite extension de garantia.

Compra venta de nuevos y usados.

Para la inscripcion DCS de SMM

Consulta del CFDI ante el Servicio de Administracidon Tributaria (SAT)
Registro de entrega en REPUVE

Registro de entrega ante AMDA.

A través de nuestro sitio de Internet denominado: WWW.GEELYMEXICO.COM
Cuando utilice nuestros servicios en linea o plataforma digital.

Redes sociales y/o a través de la aplicacion de WhatsApp

De otras fuentes permitidas por la ley.

A través de las camaras videograbacion, por las cuales, “El Consumidor” y/o
todas aquellas personas que ingresen a las instalaciones “El Responsable”
podra o podran ser videograbadas por las camaras de seguridad.

» Através de imagenes fotograficas que son recabadas dentro de las instalaciones
de “El Responsable”.
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V.- Finalidades del Tratamiento:

Los Datos Personales que “El Responsable” obtendra de “El Consumidor”, asi como su
uso, acceso, manejo, aprovechamiento, transferencia, disposicion, almacenamiento, o
divulgacion (en delante de manera conjunta “Tratamiento”), sera para cumplir con las
finalidades necesarias siguientes:

a.- Necesarias para la relacion juridica con “El Responsable”:

» Proveer los servicios y productos requeridos por usted.

» Informar sobre cambios al presente aviso de privacidad o acerca de nuevos
productos o servicios que estén relacionados con el producto o servicio contratado
0 adquirido por usted.

» Dar cumplimiento a las obligaciones contraidas con usted.
» Evaluar la calidad del servicio.
» Realizar estudios internos sobre habitos de consumo.
» Para cotizarle los vehiculos que son de su interés.
» Para llevar a cabo, en su caso, el contrato de compra — venta o de servicio
respectivo.
» Para tramitar en su caso, el crédito correspondiente
» Para generar una base de datos de los clientes o consumidores.
» Tramite de seguros.
» Por la adquisicion de las garantias extendidas.
b.- Otros:
» Formar su expediente.
» Ofrecer descuentos o0 promociones
» Invitarle a conocer nuevos productos
» Seguimiento de satisfaccion al cliente o consumidor.
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Participacion en el programa de lealtad.
Comunicacion en la que se puedan asociar imagenes fotograficas o digitales de
usted, como nuestro cliente, a través de nuestra pagina web o nuestras redes
sociales, crear una galeria en nuestra pagina de internet con fines publicitarios

Mejora del control y realizacién de los procesos subsecuentes de compra y/o
servicios.
Seguridad de clientes.

Informarle sobre convenios celebrados con terceros que generen un beneficio para
usted como “El Consumidor” de los servicios que ofrece “El Responsable”.

» Las imagenes captadas por las cAmaras del sistema de circuito cerrado de “El
Responsable” seran utilizadas para la seguridad de nuestras instalaciones con el
proposito de monitorear dicho inmueble y detectar cualquier condicion de riesgo
para minimizarla. Asimismo, con el fin de resguardar los recursos materiales y
humanos dentro de las instalaciones.

» Las fotografias, asi como los datos biométricos recabados son destinados a llevar a
cabo el control de acceso a algunas de nuestras instalaciones.
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“El Consumidor” podra manifestar su negativa, previo al tratamiento de sus datos
personales, con relacién a las finalidades no necesarias, para lo cual, debera indicar al
momento de solicitarle sus datos, los que no desea proporcionar.

En caso de que no manifieste expresamente su inconformidad, se recabaran todos los
datos que consideramos necesarios, de acuerdo a lo establecido en el presente de aviso
de privacidad.

No obstante, “El Consumidor” podra posteriormente, ejercer sus derechos, como se indica
en el punto siguiente.

VI.- Transferencias de sus datos personales.

Le informamos que sus datos personales podran ser transferidos, a los siguientes
destinatarios, para las finalidades que se indican en cada caso:

TIPO DE DESTINATARIO FINALIDAD
EMPRESAS DEL MISMO GRUPO DEL | MERCADOTECNIA, PUBLICIDAD Y PROYECCION
RESPONSABLE. COMERCIAL, PROGRAMA DE  LEALTAD,

SATISFACCION DE CLIENTE.

BANCOS Y FINANCIERAS: BBVA BANCOMER, | EN CASO DE ADQUIRIR POR MEDIO DE CREDITO
SCOTIABANK INVERLAT, CI BANCO, BANORTE, | CON ESTAS INSTITUCIONES, SE ARA
BANJERCITO, HSBC. TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES,
ARRENDADORAS: AB&C, LEASING, BBVA | CUANDO ASiLO SOLICITE EL CLIENTE.
LEASING, BEPENSA LEASING, FACILEASING, CR
FACT SAPI DE CV.

ASEGURADORAS: ZURICH COMPANIA DE | EN CASO DE QUE SE ADQUIERA A CREDITO O
SEGUROS, SA. GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, | LO SOLICITE EL TITULAR PARA ASEGURAR EL
SA. MAPFRE TEPEYAC, SA TPTS, | VEHICULO O EL VEHICULO A REPARAR ESTE
COMERCIALIZADORA, SA DE CV. LORAT | RESPALDADO POR UN SEGURO.

MARTINEZ SALAS Y COMPANIA, AGENTE DE
SEGUROS Y FINANZAS, SA DE CV. QUALITAS
COMPANIA DE SEGUROS, SA DE CV. ABA
SEGUROS.
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VIl.- Clausula de consentimiento para transferencia

Doy mi consentimiento para la transferencia de mis datos personales en términos del
presente aviso de privacidad. Si No. D

VIIl.- Consentimiento por medios electrénicos.

“El Responsable” y “El Consumidor” acuerdan que en lugar de una firma original
autografa, el presente aviso, asi como cualquier consentimiento, aprobacién u otros
documentos relacionados con el mismo, podran ser firmados por medio del uso de firmas
electrénicas, digitales, numéricas, alfanuméricas, huellas de voz, biométricas o de cualquier
otra formay que dichos medios alternativos de firma y los registros en donde sean aplicadas
dichas firmas, seran consideradas para todos los efectos, incluyendo pero no limitado a la
legislacion civil, mercantil, proteccion al consumidor, con la misma fuerza y consecuencias
gue la firma autdgrafa original fisica de la parte firmante.

IX.- Medidas de seguridad.

“El responsable” se compromete a salvaguardar la confidencialidad de sus Datos
Personales; por lo tanto, en cumplimiento a las politicas corporativas y a lo establecido en
la Ley, “El Responsable” mantendra las medidas de seguridad necesarias a fin de
proteger la base de datos de “El Responsable” para evitar su pérdida, alteracion,
destruccién, uso, acceso o tratamiento no autorizado.

X.- Medios para ejercer los derechos ARCO.

“El Consumidor” debera de hacer llegar el presente aviso, a sus familiares, beneficiarios
y a cualquier tercero del que haya proporcionado Datos Personales.

“El Responsable” asume (i) que usted cumple con las obligaciones establecidas en la Ley;
(i) que los Datos Personales proporcionados por usted, son claros, correctos, y
actualizados para los fines para los cuales fueron recabados y (iii) que se encuentra
facultado o autorizado para proporcionar a “El Responsable” los Datos Personales.

“El Consumidor” podra en cualquier momento: (i) acceder a sus datos personales que
obre en poder de “El Responsable”, (ii) rectificarlos cuando sean inexactos o incompletos,
inadecuados excesivos, siempre y cuando no resulte imposible o exija esfuerzos
desproporcionados, (iii) oponerse al tratamiento de los Datos Personales por causa
legitima, (iv) cancelarlos, salvo cuando pudiese causar perjuicios a derechos o intereses
legitimos de terceros o en los casos previstos por la Ley, (v) a limitar su uso y divulgacion,
y (vi) revocar su consentimiento (aunque esto podria no ser procedente o significar la
terminacion de la relacion juridica existente).

“El Consumidor” podra ejercer su derecho ARCO de forma escrita o electronica, ya sea
por su propio derecho o a través de su representante legal, en el domicilio de “El
Responsable” y/o a través del correo electronico: aprivacidad@geelymerida.mx, dirigido
al oficial de privacidad Marcos Daniel Chi Brito, por lo cual, una vez que “El Responsable”
reciba su solicitud se debera utilizar el formato “Solicitud de Ejercicio de Derechos ARCO”
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que le sera compartido por “El Responsable” de forma fisica o electrénica conforme se alla
realizado la solicitud de su derecho ARCO.

(ii) Rectificarlos en caso de ser inexactos o incompletos, (iii) Cancelarlos cuando considere
que no se requieren para alguna de las finalidades sefialadas en el presente aviso de
privacidad, estén siendo utilizados para finalidades no consentidas o haya finalizado la
relacién contractual o de servicio, o (iv) oponerse al tratamiento de los mismos para fines
especificos, segun lo sefiala la ley, (conjuntamente, los “Derechos ARCQO”).

Por lo cual, en razén de lo anterior para la atencion de su derecho ARCO, su solicitud
deberéa de contener y ser acompafiada de:

» Su nombre, domicilio y correo electrénico para poder comunicarle la respuesta a la
Solicitud ARCO.

» Una copia de los documentos que acrediten su identidad (copia de IFE, pasaporte
o cualquier otra identificacion oficial) o en su caso, los documentos que acrediten su
representacion legal, cuyo original debera presentar para poder recibir la respuesta
de “El Responsable” en caso que la solicitud sea de forma fisica y/o presencial.

» Una descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales
busca ejercer alguno de los Derechos ARCO.

» Cualquier documento o informacion que facilite la localizacion de sus datos
personales, y;

» En caso de solicitar una rectificacion de sus datos personales, debera indicar
también, las modificaciones a realizarse y aportar la documentacion que sustente su
peticion.

Una vez recibida la solicitud de derecho ARCO de conformidad a lo establecido con
anterioridad “El Responsable” le comunicard en un plazo no mayor a 20 dias habiles
contados a partir de la fecha en que se recibio su solicitud correspondiente, la determinacion
adoptada, a efecto de que si resulta procedente, se haga efectiva la misma dentro de los
15 dias habiles siguientes a la fecha en que “El Responsable” le haya comunicado la
respuesta. Tratandose de solicitudes de acceso a Datos Personales, procedera la entrega
previa acreditacion de su identidad o de su representante legal, segun corresponda.

Se considerara que se ha otorgado acceso a sus Datos Personales cuando éstos sean
puestos a su disposicidn, sin importar por qué medio o formato; o bien, se le proporcionaran
copias simples de sus datos, a eleccion de “El Responsable”.

En caso de dudas respecto al Tratamiento de los Datos Personales, o al procedimiento de
ejercicio de derechos de podra contactar con el area responsable de tratar sus datos
personales a través de los medios antes indicados.

Xl.- Cambios al aviso de privacidad.

Cualquier cambio al aviso de privacidad se publicara por escrito en las instalaciones de
AUTOSOLEIL S.A. DE C.V., y en la pagina de internet WWW.GEEL YMEXICO.COM, asi
como los procedimientos que dichos cambios generen para el uso, proteccién y manejo de
los datos personales y datos personales sensibles.
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Xll.- Consentimiento

Con su firma al calce manifiesta que conoce el contenido del presente Aviso de Privacidad
y que consiente el tratamiento de sus Datos Personales en los términos y condiciones que
se sefalan en este Aviso. Dicho consentimiento lo otorga también para el tratamiento de
sus Datos Personales sensibles y para las transferencias de sus Datos Personales, de
acuerdo a lo antes especificado.

Nombre Completo de “El Consumidor”

Firma.

Fecha

Ultima Actualizaciéon: 2025
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